
 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

                                    

                                                        

 استبيان رأى الطلاب حول التعليم والتعلم 

 
 هل تعلم استراتيجية التعليم والتعلم فى المعهد ؟ -1

                  نعم                        لا    الى حد ما 

 المقررات عن طريق شبكة المعلومات ؟هل درست بعض  -2

                   نعم                        لا    الى حد ما 

 هل نظام تحديد مواعيد الامتحان واضح وتم اتباعه ؟ -3

                   نعم                        لا    الى حد ما 

 هل توجد آلية للاطلاع علي نتيجتك بسهولة ؟ -4

                   نعم                        لا    الى حد ما 

 هل تستطيع التظلم من نتيجتك ؟  -5

                   نعم                        لا    الى حد ما 

 هل تتوفر قاعات تدريسية مجهزة بالتكنولوجيا الحديثة ؟ -6

                  نعم                      لا   الى حد ما 

 ؟ هل يتوافرفى معمل الحاسب الالى أجهزة تلائم أعداد الطلاب   -7

                    نعم                        لا     الى حد ما 

 ؟هل يوجد معامل متخصصة بقسمك وفقا لطبيعة الدراسة  -8

                 نعم                        لا    الى حد ما 

 هل يوجد بالمعهد طرق للتعلم غير التقليدى )تعليم عن بعد، تعليم تفاعلي( ؟ -9     

                 نعم                        لا    الى حد ما 

 هل تحتوي المقررات الدراسية علي مجالات للتعلم الذاتي؟ -10

                  نعم                        لا  الى حد ما   

 ؟هل يوجد في المعهد خدمات عامة مناسبة -11

                  نعم                        لا   الى حد ما 

 ؟المكتبة ملائمة من حيث المساحة والتجهيزات هل  – 12

                   نعم                        لا    الى حد ما 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 

 

 اسبة ؟هل مواعيد العمل بالمكتبة من -13

                   نعم                        لا    الى حد ما 

 هل تكفى المساحة المتاحة للمكتبة لتقديم خدمة الاطلاع لك ؟ -14

                   نعم                        لا    الى حد ما 

 دين على المكتبة ؟دهل هناك سجلات للمتر -15

            نعم                               لا    الى حد ما 

 هل تتوافر الكوادر المؤهلة من العاملين في المكتبة ؟ -16

                   نعم                        لا    الى حد ما 

 هل تتوافر خدمة الانترنت فى المكتبة ؟  -18

                   نعم                   لا         الى حد ما 

 هل يوجد تنوع وحداثه للمراجع والدوريات في المكتبة ؟  -19

                   نعم                        لا    الى حد ما 

  –مصاعد  –هل أنت راض عن مستوى المرافق الموجودة بالمعهد ) دورات المياه  – 20

 خدمات أخرى (. –الإنارة         

                   نعم                        لا    الى حد ما 

 أي أراء آخري خاصة بالتعليم والتعلم -21
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 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 استبيان لاستطلاع رأى طلاب المعهد بشأن برامج 

 الدكتوراة  بقسم علوم المواد

 
 ملاحظة

 
هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى مستفيدى الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على 

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 
 امة بيانات ع

 
  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 
 ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبحوث 1

 .من خلال الطلبة الحاليين بالمعهد 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 عرف على القسم والبرنامج ؟ ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للمعهد للت2
  



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

  نعم                                                      لا         
 

 فى حالة الاجابة بنعم  :  ما هى هذه الصعوبات ؟ 
 

 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟
 

 بهذا القسم ؟  ـ ما هو سبب اختيارك للدراسة3
 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 

 
 ـ ما هو هدفك فى الدراسة بالمعهد ؟4

  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 برنامج ؟ ـ ما هو سبب اختيارك لهذا ال5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 

 
 

 ـ  ما هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ 6
 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 
 ( لاتوجد أى إستفادة 5ثل إستفادة كاملة            )(  تم1حيث أن )

 
 ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى ؟ 7

 
 الى حد ما لا     نعم      

 
  



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 
فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 

 الساعات المخصصة لها ؟ 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8
 

  الى حد ما     لا             نعم      
    

 
 

 فى حالة الإجابة بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ 

 
 

 
 (  ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرجى تحديد نقاط الضعف -9

 
  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 
 ما هى أهم مقترحاتك لتطوير البرنامج ؟  -10  

 
  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 

 اب ؟ هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا البرنامج ؟ أذكر الأسب -11

 
 

 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا
 

 
 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 بمعهد الدراسات العليا والبحوث   
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 رأى طلاب المعهد بشأن برامجاستبيان لاستطلاع 
 الدكتوراة  بقسم التكنولوجيا الحيويه

 
 ملاحظة

 
الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى مستفيدى 

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 
 بيانات عامة 

 

  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 
 ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبحوث 1

 ل الطلبة الحاليين بالمعهد.من خلا 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للمعهد للتعرف على القسم والبرنامج ؟ 2

  



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

  نعم                                                      لا         
 

 ما هى هذه الصعوبات ؟   فى حالة الاجابة بنعم  :
 

 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 
 

 
 

 
 
 

 ـ ما هو سبب اختيارك للدراسة بهذا القسم ؟ 3
 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 دفك فى الدراسة بالمعهد ؟ـ ما هو ه4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك لهذا البرنامج ؟ 5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ ـ  ما 6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1حيث أن )
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى ؟ 7
 

 الى حد ما لا     عم   ن   
  

 
فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 

 الساعات المخصصة لها ؟ 
 

 
 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8
 

  الى حد ما     لا             نعم      
    

 
 

 بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ فى حالة الإجابة 
 

 
 

 
 ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرجى تحديد نقاط الضعف (  -9
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 
 ج ؟ ما هى أهم مقترحاتك لتطوير البرنام -10  

 
  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا البرنامج ؟ أذكر الأسباب ؟  -11
 

 
 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا

 
 

 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 
 بمعهد الدراسات العليا والبحوث   

 
 
 

 رأى طلاب المعهد بشأن برامج ستطلاع استبيان لا
 الدكتوراة  بقسم تكنولوجيا المعلومات

 
 ملاحظة

 
هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى مستفيدى الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على 

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 
 يانات عامة ب

 
  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 
 ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبحوث 1

 .من خلال الطلبة الحاليين بالمعهد 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 عهد للتعرف على القسم والبرنامج ؟ ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للم2
  

  نعم                                                      لا         

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 فى حالة الاجابة بنعم  :  ما هى هذه الصعوبات ؟ 
 

 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 
 

 
 

 
 

 
 تيارك للدراسة بهذا القسم ؟ ـ ما هو سبب اخ3

 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 ـ ما هو هدفك فى الدراسة بالمعهد ؟4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 تيارك لهذا البرنامج ؟ ـ ما هو سبب اخ5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 ـ  ما هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ 6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1يث أن )ح
 

 ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى ؟ 7
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 الى حد ما لا     نعم      
  

 
فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 

 خصصة لها ؟ الساعات الم
 

 
 

 
 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8

 

  الى حد ما     لا             نعم      
    

 
 

 فى حالة الإجابة بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ 
 

 
 

 
 تحديد نقاط الضعف ( ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرجى  -9

 
  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 
 ما هى أهم مقترحاتك لتطوير البرنامج ؟  -10  

 
  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 

 امج ؟ أذكر الأسباب ؟ هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا البرن -11



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 
 

 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا
 

 
 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 

 بمعهد الدراسات العليا والبحوث   
 

 
 
 

 رأى طلاب المعهد بشأن برامج استبيان لاستطلاع 
 الدكتوراة  بقسم الدراسات البيئية

 
 ملاحظة

 
تفيدى الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى مس

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 
 بيانات عامة 

 
  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 
 ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبحوث 1

 .من خلال الطلبة الحاليين بالمعهد 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للمعهد للتعرف على القسم والبرنامج ؟ 2
  

  نعم                                                      لا         

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 نعم  :  ما هى هذه الصعوبات ؟ فى حالة الاجابة ب
 

 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 
 

 
 

 
 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك للدراسة بهذا القسم ؟ 3

 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 ا هو هدفك فى الدراسة بالمعهد ؟ـ م4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك لهذا البرنامج ؟ 5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 ـ  ما هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ 6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1حيث أن )
 

 ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى ؟ 7
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 الى حد ما لا     نعم      
 

  
 

فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 
 الساعات المخصصة لها ؟ 

 
 

 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8

 
  الى حد ما     لا             نعم      

    
 

 
 لإجابة بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ فى حالة ا

 
 

 
 

 ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرجى تحديد نقاط الضعف (  -9
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 

 البرنامج ؟ ما هى أهم مقترحاتك لتطوير  -10  
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا البرنامج ؟ أذكر الأسباب ؟  -11
 

 
 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا

 
 

 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 
 ث   بمعهد الدراسات العليا والبحو

 
 

 رأى طلاب المعهد بشأن برامج استبيان لاستطلاع 

 الماجستير  بقسم علوم المواد
 

 ملاحظة
 

هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى مستفيدى الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على 

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 

 نات عامة بيا
 

  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 

 ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبحوث 1
 .من خلال الطلبة الحاليين بالمعهد 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 د للتعرف على القسم والبرنامج ؟ ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للمعه2

  
  نعم                                                      لا         
 

 فى حالة الاجابة بنعم  :  ما هى هذه الصعوبات ؟ 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 
 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 

 
 

 
 

 
 

 
 يارك للدراسة بهذا القسم ؟ ـ ما هو سبب اخت3

 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 ـ ما هو هدفك فى الدراسة بالمعهد ؟4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 يارك لهذا البرنامج ؟ ـ ما هو سبب اخت5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 ـ  ما هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ 6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1ث أن )حي
 

 ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى ؟ 7
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 الى حد ما لا     نعم        
 

  
 

فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 
 لمخصصة لها ؟ الساعات ا

 
 

 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8

 
  الى حد ما     لا             نعم      

    
 

 
 فى حالة الإجابة بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ 

 
 

 
 

 ى تحديد نقاط الضعف ( ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرج -9
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 

 ما هى أهم مقترحاتك لتطوير البرنامج ؟  -10  
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 رنامج ؟ أذكر الأسباب ؟ هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا الب -11
 

 
 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا

 
 

 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 
 بمعهد الدراسات العليا والبحوث   

 
 
 

 رأى طلاب المعهد بشأن برامج استبيان لاستطلاع 
 الماجستير بقسم تكنولوجيا المعلومات

 
 ملاحظة

 
مستفيدى الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على  هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 
 بيانات عامة 

 
  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 
 وث ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبح1

 .من خلال الطلبة الحاليين بالمعهد 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للمعهد للتعرف على القسم والبرنامج ؟ 2
  

  نعم                                                      لا         

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 ة بنعم  :  ما هى هذه الصعوبات ؟ فى حالة الاجاب
 

 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 
 

 
 

 
 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك للدراسة بهذا القسم ؟ 3

 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 ـ ما هو هدفك فى الدراسة بالمعهد ؟4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك لهذا البرنامج ؟ 5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 ـ  ما هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ 6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1حيث أن )
 

 ؟  ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى7
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 الى حد ما لا     نعم      
 

  
 

فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 
 الساعات المخصصة لها ؟ 

 
 

 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8

 
  الى حد ما     لا             نعم      

    
 

 
 ة الإجابة بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ فى حال

 
 

 
 

 ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرجى تحديد نقاط الضعف (  -9
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 

 ير البرنامج ؟ ما هى أهم مقترحاتك لتطو -10  
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا البرنامج ؟ أذكر الأسباب ؟  -11
 

 
 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا

 
 

 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 
 بحوث   بمعهد الدراسات العليا وال

 
 
 

 
 رأى طلاب المعهد بشأن برامج استبيان لاستطلاع 

 الماجستير بقسم تكنولوجيا الحيوية
 ملاحظة

 
هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى مستفيدى الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على 

 د . معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعه

 
 بيانات عامة 

 
  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 
 ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبحوث 1

 .من خلال الطلبة الحاليين بالمعهد 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 ورك للمعهد للتعرف على القسم والبرنامج ؟ ـ هل واجهت صعوبات عند حض2
  

  نعم                                                      لا         

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 فى حالة الاجابة بنعم  :  ما هى هذه الصعوبات ؟ 
 

 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 
 

 
 

 
 

 
 سبب اختيارك للدراسة بهذا القسم ؟  ـ ما هو3

 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 ـ ما هو هدفك فى الدراسة بالمعهد ؟4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 سبب اختيارك لهذا البرنامج ؟  ـ ما هو5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 ـ  ما هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ 6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1حيث أن )
 

 ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى ؟ 7
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

  الى حد ما لا     نعم      
 

فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 
 ات المخصصة لها ؟ الساع

 
 

 
 

 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8

 
  الى حد ما     لا             نعم      

    
 

 
 فى حالة الإجابة بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ 

 
 

 
 

 ) يرجى تحديد نقاط الضعف (  ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ -9
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 

 ما هى أهم مقترحاتك لتطوير البرنامج ؟  -10  
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 ذا البرنامج ؟ أذكر الأسباب ؟ هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق به -11
 

 
 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا

 
 

 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 
 بمعهد الدراسات العليا والبحوث   

 
 

 رأى طلاب المعهد بشأن برامج لاستطلاع  ستبيان

 الماجستير بقسم الدراسات البيئية
 

 ملاحظة
 

ى مستفيدى الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة را

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 

 بيانات عامة 
 

  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 

 حوث ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والب1
 .من خلال الطلبة الحاليين بالمعهد 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للمعهد للتعرف على القسم والبرنامج ؟ 2

  
  نعم                                                      لا         
 

 بة بنعم  :  ما هى هذه الصعوبات ؟ فى حالة الاجا



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 
 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 

 
 

 
 

 
 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك للدراسة بهذا القسم ؟ 3

 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 ـ ما هو هدفك فى الدراسة بالمعهد ؟4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك لهذا البرنامج ؟ 5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 ـ  ما هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ 6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1حيث أن )
 

 سى ؟ ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدرا7
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 الى حد ما لا     نعم      
 

  
 

فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 
 الساعات المخصصة لها ؟ 

 
 

 
 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8
 

  الى حد ما     لا             نعم      
    

 
 

 فى حالة الإجابة بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ 
 

 
 

 
 ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرجى تحديد نقاط الضعف (  -9
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 
 ك لتطوير البرنامج ؟ ما هى أهم مقترحات -10  

 
  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا البرنامج ؟ أذكر الأسباب ؟  -11
 

 
 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا

 
 

 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 
 يا والبحوث   بمعهد الدراسات العل

 
 
 

 رأى طلاب المعهد بشأن برامج استبيان لاستطلاع 
 دبلوم ترشيد طاقة

 
 ملاحظة

 
هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى مستفيدى الخدمة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على 

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 
 ات عامة بيان

 
  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 
 ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبحوث 1

 .من خلال الطلبة الحاليين بالمعهد 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 للتعرف على القسم والبرنامج ؟  ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للمعهد2
  

  نعم                                                      لا         

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 فى حالة الاجابة بنعم  :  ما هى هذه الصعوبات ؟ 
 

 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 
 

 
 

 
 

 
 رك للدراسة بهذا القسم ؟ ـ ما هو سبب اختيا3

 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 ـ ما هو هدفك فى الدراسة بالمعهد ؟4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 رك لهذا البرنامج ؟ ـ ما هو سبب اختيا5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 ـ  ما هى درجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ 6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1أن )حيث 
 

 ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى ؟ 7
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 الى حد ما لا     نعم      
 

  
 

فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 
 صة لها ؟ الساعات المخص

 
 

 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8

 
  الى حد ما     لا             نعم      

    
 

 
 فى حالة الإجابة بلا او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟ 

 
 

 
 

 ديد نقاط الضعف ( ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرجى تح -9
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 

 ما هى أهم مقترحاتك لتطوير البرنامج ؟  -10  
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 ج ؟ أذكر الأسباب ؟ هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا البرنام -11
 

 
 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا

 
 

 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 
 بمعهد الدراسات العليا والبحوث   

 
 
 

 رأى طلاب المعهد بشأن برامج استبيان لاستطلاع 
 دبلوم تكنولوجيا المعلومات

 
 ملاحظة

 
مة فى البرامج الدراسية بالمعهد والعمل على هذا الاستطلاع يهدف الى معرفة راى مستفيدى الخد

 معرفة الإيجابيات وتلاقى السلبيات من خلال عرضها على مجالس الأقسام بالمعهد . 

 
 بيانات عامة 

 
  : الاسم 

  : المؤهل الدراسى 

  : جهة العمل 

 : القسم 

 
 ـ ما هو مصدر معلوماتك عن الدراسة بمعهد الدراسات العليا والبحوث 1

 لطلبة الحاليين بالمعهد.من خلال ا 

   . من خلال خريجين المعهد 

  . من خلال المعهد 

  ) مصادر أخرى ) حدد 

 ـ هل واجهت صعوبات عند حضورك للمعهد للتعرف على القسم والبرنامج ؟ 2
  

  نعم                                                      لا         

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 هى هذه الصعوبات ؟  فى حالة الاجابة بنعم  :  ما
 

 فى حالة الاجابة لا   :  ما هو مصدر معلوماتك داخل المعهد عن القسم والبرنامج ؟ 
 

 
 

 
 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك للدراسة بهذا القسم ؟ 3

 

 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد( 
 

 
 

 فى الدراسة بالمعهد ؟ـ ما هو هدفك 4
  الحصول على فرص عمل 

  تحسين وضعك الوظيفى 

  الحصول على مهارات البحث 

  )اسباب أخرى )حدد 

 
 ـ ما هو سبب اختيارك لهذا البرنامج ؟ 5

 
 التخصص                المجالات العلمية               مجال العمل          أخرى ) حدد(         

 
 

 
 رجة الاستفادة التى عادت عليك من دراستك بالبرنامج ؟ ـ  ما هى د6

 

 5 4 3 2 1 بالنسبة الى

      عملك

      المعلومات

      المهارات

 

 ( لاتوجد أى إستفادة 5(  تمثل إستفادة كاملة            )1حيث أن )
 

 ـ هل موضوعات المقررات الدراسية تتناسب مع البرنامج الدراسى ؟ 7
 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 الى حد ما لا      نعم     
 

  
 

فى حالة الإجابة بلا أو إلى حد ما ، ما هى المقرارات التى تتناسب محتوياتها العلمية مع 
 الساعات المخصصة لها ؟ 

 
 

 
 

 ـ  هل إستفدت من المقررات الدراسية التى درستها ؟ 8

 
  الى حد ما     لا             نعم      

    
 

 
 او الى حد ما ، ما هى المقررات التى لم تحقق أى استفادة تذكر منها ؟  فى حالة الإجابة بلا

 
 

 
 

 ما هى أوجه القوة فى البرنامج الدراسى ؟ ) يرجى تحديد نقاط الضعف (  -9
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

  : ) اخرى ) حدد 

 

  ما هى أهم مقترحاتك لتطوير البرنامج ؟ -10  
 

  : بالنسبة للمقررات 

 : بالنسبة للتدريس 

  : بالنسبة للعمل 

 : ) اخرى ) حدد 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 هل يمكن أن توصى زملاءك بالالتحاق بهذا البرنامج ؟ أذكر الأسباب ؟  -11
 

 
 مع خالص التحية والشكر على تعاونكم معنا

 
 

 مع تحيات لجنة الجودة والاعتماد 
 بمعهد الدراسات العليا والبحوث   

 

 والتحويل بالمعهدآلية وسياسة القبول  يان عن رأى الطلاب فياستب
 
 

 الإسم :  ) إختيارى(                                                      القسم : 

 
 الدرجة المتقدم لها :

 
 تاريخ التقدم  :

 
 وسائل الحصول على معلومات القبول بالمعهد . - 1

 

         

      

       
 

 ؟ قبول الطالب للدراسة بالمعهد واضحة آلية هل   - 2
 أذكر السبب  .............................................              نعم   )    (          لا   )    (       

 
 ؟   قبول الطالب للدراسة بالمعهد معلنة هل آلية  - 3

    نعم   )    (          لا   )    (                
 

 هل شروط القبول للدراسة بالمعهد مناسبة ؟  - 4
 نعم   )    (          لا   )    (              أذكر السبب  .............................................       

 
 

 موعد قبول أوراق الطالب .  - 5
 إقترح الموعد المناسب              مناسب     )    (          غير مناسب     )    (            

                                                                 .................................................... 

       
 .هل إطلعت على لائحة القبول والدراسة بالمعهد ؟  - 6

 أذكر السبب ......................................               نعم   )    (          لا   )    (             



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

      
 هل ترغب في تعديل اللائحة الخاصة بالمعهد  ؟  - 7

 أذكر التعديلات المقترحة      نعم   )    (          لا   )    (                     

                  

           

     

 
 

 
 قبول بالمعهد تحقق تكافؤ الفرص بين المتقدمين ؟هل سياسات ال  - 8 

 نعم   )    (          لا   )    (                 أذكر السبب .....................................           

 
 هل أضاف اللقاء الذى عقد لشرح آلية وسياسة القبول وتوضيح لائحة الساعات المعتمدة   - 10

 هد إلى المعلومات المعلنة التى أحطت بها ؟بالمع        
 

-----------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------- 

 
 ى إضافتها لتحسين الأداء بخصوص آلية وسياسةبرجاء كتابة أى أقتراحات أخرى تر -13

 القبول .      
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 تبيانات قياس وتقييم رضاء الطلاب عن خدمات الأرشاد الأكاديمىأس

 

 عزيزى الطالب

 رغبة من إدارة المعهد في تحسين خدمات الارشاد الأكاديمي للطلاب ...

 التالية :نرجو الاجابة علي الاستفسارات 

إلتحاقك  المكلف بتقديم الدعم الارشادى لك في بداية  / المرشد الأكاديمي المنسقهل قابلت 1.

 نعم                                لا                        ؟ الدراسيالفصل بالبرنامج 

انت الإجابة بلا فنرجو منك إذا كانت الإجابة  بنعم نرجو الاستمرار في الإجابة  ........  أما إذا ك 

 الانتقال للسؤال الأخير مباشرة .

 ؟ هل قمت بالاطلاع علي الأوقات التى حددها المرشد الأكاديمى لاستقبال الطلاب2.

 (   الأرشاد الأكاديمى) ساعات     

 أذكر السبب                             لا                  نعم                                        

---------------------------------------------------------------------------------- 

هل ساعدك نظام الارشاد الأكاديمى في الحصول علي معاونة لتحديد الاختبارات المناسبة  3.

 ؟ لمقررات الدراسية لتسجيل ا

 أذكر السبب                     لا                                نعم                                 

---------------------------------------------------------------------------------- 

 هل ساعدك نظام الارشاد الأكاديمى في عمليات التسجيل والحذف والإضافة للمقررات4.

 ?الدراسية في مواعيدها المحددة 

 أذكر السبب               نعم                     لا                                                  



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

---------------------------------------------------------------------------------- 

 ؟  ة الدراسة رأثناء فتهل استشرت المرشد الأكاديمي في المشكلات التى واجهتك 5.

       أذكر السبب               نعم                     لا                                                 

---------------------------------------------------------------------------------- 

 

 

 الصحيحة عن المعهد، هل ساعدك نظام الارشاد الأكاديمى في الحصول علي المعلومات6.

 والسياسة التعليمية به والموارد والبرامج الدراسية .

أذكر السبب                      نعم                     لا                                                 

---------------------------------------------------------------------------------- 

 هل ساعدك نظام الارشاد الأكاديمي في التغلب علي الصعوبات الأكاديمية التي تواجهك .7.

أذكر السبب                      نعم                     لا                                                 

--------------------------------------------------------------------------------- 

 هل تشعر أن المرشد الأكاديمي يهتم بصدق بمساعدتك في تحقيق أهدافك التعليمية.8.

أذكر السبب                      نعم                     لا                                                 

--------------------------------------------------------------------------------- 

 لمرشد الأكاديمى هى :المنسق  / االأسباب التى حالت دون لقائك ب9.

 

 لم أستطع التعرف عليه.      

 مواعيد المقابلة لم تكن مناسبة.

 لم تكن متواجد خلال الساعات التى يحددها للمقابله.     

 الب.لم أعرف بوجود مرشد أكاديمى لكل ط     

 أخرى     

 

 

 مع الشكر                                                                                 

 وحدة ضمان الجودة                                                                                



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 لجنة الجودة والاعتماد

 بالمعهد استبيان للطلبة الخريجين

--------------     

 عزيزى خريج المعهد  ،،،،

" من فضلك حاول أن تعبر عن رأيك بكل صراحة وموضوعية لأن هدفنا هو الإصلاح 

 وجودة العملية التعليمية والتواصل مع خريجى المعهد "

 ) دكتوراه ( .  الدرجة الجامعية /                     ) دبلوم (          ) ماجستير (          1

 .  تاريخ الحصول علي الدرجة            /     /    2

 .  التخصص  / 3

 .  الوظيفة الحاليه  / 4

   )  دراسات بيئية (    -ما هو القسم الذى تخرجت منه ) علوم مواد (    . 5 

 ) تكنولوجيا المعلومات (  -) تكنولوجيا حيوية (  

 ..............................................بالمعهد    ختيارك للدراسة اما هو سبب   6 . 

 ...................................ما هو تقييمك للمقررات الدراسية        0 7

 هل تحققت الرؤية والرسالة القائم عليها المعهد من خلال دراستك ؟ ..... نعم             لا    . 8

 لا         ......                           نعم      بالمعهد في مجال عملكهل أفادتك  الدراسة  . 9

 .......، ........، ........  ستفادةوما هى أوجه الا         

 لا  نعم                هل سمعت عن الدورات التدريبية التي ينظمها المعهد ...........      .  10     

 نعم             لا       إحدى هذه الدورات                                       هل حضرت      11 .  

 جيد             متوسط            ضعيف      في مستوى تلك الدورات  ......    ما رأيك  . 12         

 لا   نعم              به    تم الاستفادة من المنح المجانية المقدمة من قبل المعهد للدراسة  .  13     



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 لا    نعم             هل هناك ارتباط  بينك وبين المعهد بعد التخرج                        14 .         

 لا    نعم                 هل ستقوم بتقديم النصح للطلاب الجدد للتسجيل بالمعهد            . 15       

 

 

 

 

 لاحظاتك عن الآتى ( :) ما هى م .  16 

 ................. العملية التعليمية بالمعهد 

 ................ النواحى الادارية بالمعهد 

 ................ مواعيد الدراسة بالمعهد 

 ........... مواعيد المحاضرات بالمعهد 

 ....................................  المكتبة 

   المعامل والأجهزة المتاحه............ 

 .......................  شبكة المعلومات 

 ملاحظات أخرى ترغب في اضافتها 

...................................................................... 

 إذا كنت حاصلا علي درجة الدبلوم أو الماجستير هل تنوى التسجيل لدرجة   . 17

 لا     الدكتوراه     نعم           

 أهم المشاكل التى واجهتها أثناء دراستك للدبلوم أو الماجستير ماهى . 18

 

1.  ............................. 

2.  ............................. 

3.  ............................. 

4.  ............................. 

  

 شكرا لتعاونكم معنا ،،



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 

 لجنة الجودة والاعتماد بالعهد

                               

 

 

 

 

 

 

 نموذج للشكاوي
 

 الشكوي : ) إختياري ( :قدم مإسم     -  1
 

 وسيلة الإتصال بصاحب الشكوي ) إختياري (    - 2
 

 م الشكوي :يقدتتاريخ     - 3
 

 القسم التابع له الشاكي :   - 4
 تكنولوجيا المعلومات   المواد                       علوم                                                  

 
 التكنولوجيا الحيوية   الدراسات البيئية                                                                   

 

 الاقسام الإدارية                                               
 

 بدرجة : الطالب مقدم الشكوي مقيد   -5
 

 دكتوراهال    ا       الماجستير    العام                     الدبلوم                  
 

 
 مقدم الشكوى تابع لإدارة            -6

 
 الشكوي المقدمة تتعلق بـ  -  7

 
 يميالمرشد الأكاد                                          شئون الطلاب                

          
 التسجيل بالمعهد                                            المحاضرين                

 

 مواعيد المحاضرات                       الخدمات الطلابية                               
                  



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 أخرى شئون ادارية               
 

 ي الشكويمحتو    -  7
..........................................................................................................................................

..........................................................................................................................................

......................................................................................................................................... 

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ                 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 

 

 

 إستبيان لإستطلاع الرأى بعد تقديم الشكوى

 

 هل واجهت صعوبات عند تقديم الشكوى أو الإقتراح  -1

 

                  نعم                        لا    الى حد ما 
 
 البت فى الشكوى أو الإقتراح وقتا طويلا هل استغرق -2
 

                      نعم                        لا    الى حد ما 
 

 هل تم الرد على الشكوى المقدمة أو الاقتراح بشكل إيجابى -3
  

                     نعم                        لا    الى حد ما 
 

 تلقى الشكاوى أو الاقتراحات بالمعهد  هل أنت راض عن أداء خدمة -4
 

                     نعم                        لا   الى حد ما 
  

 هل لديك إقتراحات لتحسين الخدمة ) تلقى الشكاوى (  -5
 

                    نعم                        لا    الى حد ما 
 

 ما هى هذه الإقتراحات -6

 
1- 

2-  
3- 

4- 
 

 مع خالص الشكر لتعاونكم معنا ...



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 استبيان للطلاب عن الزيارات الميدانية وارتباطها بالمقررات الدراسية

 

 لا  نعم                     هل قمت بزيارة ميدانية خلال المقررات التي درستها .    - 1

 مااسم المقررات التى تحتوى على زيارة ميدانية وعددها . - 2

..........................................................................................................

................................................................................ 

 ما هى وسيلة المواصلات المستخدمة في الزيارة .  - 3

   غير تابعة للمعهد      تابعة للمعهد                                                               

 

 لا  نعم                هل استفدت من الزيارة الميدانية .                          - 4

 لا  نعم                    هل تفضل تواجد أحد اساتذة المقرر في الزيارة .              - 5

 لا        نعم         هل توقيت الزيارة كان مناسباً .                              – 6

  لا  نعم               هل ترغب في ادراج زيارات ميدانية في مقررات أخرى .    – 7

 اذا كانت الاجابة بنعم ماهى المقررات التى يجب ان تتضمن زيارات ميدانية ........... – 8

 هل تعتقد أن يكون هناك تقييم لمدى الاستفادة من الزيارة الميدانية أم يكفي القيام    – 9

  لا  نعم               بالزيارة .                                                       

 اذا كانت الاجابة بضرورة التقييم فكيف ترى ان يتم التقييم – 10

 جات انشطة الفصل الدراسي%   من در10       

 %   من درجات انشطة الفصل الدراسي 25       

 %   من درجات انشطة الفصل الدراسي50       

 في حالة استمرار الزيارة الميدانية لأكثر من يوم فهل ترغب في الاشتراك  – 11



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 :  ) مثلا رحلة الى مصانع منطقة حلوان أو القرية الذكية (.         

                                                                                                  نعم  لا  

 

 

 هل ترغب في المشاركة في تنظيم الزيارات الميدانية للمقررات التى تقوم بدراستها.   - 12

                                                                                                  نعم  لا 

 

 

هل تعتقد انه يجب ادراج الزيارات الميدانية كنشاط للبرنامج الدراسي وليس من خلال  – 13

 لا  نعم               مقرر محدد .                                                     

 تها ستكون ذو فائدة لبرنامجك الدراسي .أذكر أمثله لأماكن محددة تعتقد ان زيار – 14

         ..................    ،    ..................    ،     .................. 

 ماهو التوقيت المناسب لاجراء الزيارة الميدانية . – 15
                                                                . الشهر الأول 

                                                                         .) الشهر الثاني ) نصف الفصل الدراسي
                                                  . الشهر الثالث بعد نهاية المقرر 

                                                                د الأمتحان النهائي  .بع 
 هل لديك مقترحات أخرى . – 16

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 

 

 

 

 أستبيان للطلاب لتقييم المقررات الدراسية

 نظام الساعات المعتمدة

 كلمة إلي الطالب / الطالبة :

 هذ الأستبيان معد لك ، لتعبر عن رأيك . بكل صراحة وموضوعية" 

 " والبحوث في العملية التعليمية بمعهد الدراسات العليا

تخصص ............... الكلية .................. للطالب : بكالوريوس / ليسانس . الالدرجة الجامعية 

 الجامعة  ..............  تاريخ الحصول علي الدرجة ...................   التقدير العام ..................

 ( 2001603لبيئة التطبيقية ) : أساسيات ا ستبيانأسم المقرر الدراسي موضوع الا

 الدراسات البيئية   القسم  :

 

 خترت هذا المقرراأولا : كيف 

    

 ثانيا  : الإعداد للمقرر
 لا شىء

 ) لا (
25 50 75 

100 

 ) نعم (
 ملاحظات

       . تسلمت ورقة إرشادية شاملة في بداية الدراسة بالقسم1

لهدف من دراسة . ساعدتني الورقة الإرشادية علي فهم ا2

 المقرر الدراسي
     

 

 

       . وجدت المراجع المطلوبة في مكتبة المعهد / الجامعة3

 

 ثالثا : المادة العلمية
 لا شىء

 ) لا (
25 50 75 

100 

 ) نعم (
 ملاحظات

       . المادة العلمية التى درستها في المقرر متقدمة1

مرحلة الجامعية . تختلف المادة العلمية عما درسته في ال2

 الأولي
     

 

 

       . أضاف هذ المقرر الدراسي إلي معارفي أو مهارتي3

       . المقرر الدراسي مترابط مع باقي المقررات4

 نصيحة الطلاب محتوى المقرر باللائحة  مرشد أكاديمى



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

       . هل تم تدريس ما جاء في الورقة الإرشادية5

       . هل ترى إضافة مواضيع أخرى للمحتوى6

 

 

 رابعا : أسلوب التدريس

لا 

 شىء

 ) لا (

25 50 75 
100 

 ) نعم (
 ملاحظات

       . أعتمدت الدراسة علي أسلوب إلقاء المحاضرات فقط1

       طرق عرض المادة العلمية. 2

       ل جيدك. كانت وسائل الإيضاح المستخدمة معدة بش3

       . ترحيب القائمون علي التدريس بالأسئلة والأستفسارات4

       مستمر للأداء أثناء الفصل الدراسي. هل تم عمل تقييم 5

 

 خامسا : طرق التقويم للمقرر الدراسي

لا 

 شىء

 ) لا (

25 50 75 
100 

 ) نعم (
 ملاحظات

       . تم شرح طريقة التقويم بشكل واف 1

       . اعتمد التقويم علي تعدد أسلوب الأختيار2

 

 هسادسا : أشياء إضافي

 ي دراسة المقرر ؟هل كان هناك صعوبات ف  - 1

 في حالة الإجابة بنعم تذكر الأسباب لا نعم

   

 

 تصال  بالقائم بالتدريس أثناء الساعات المكتبية ؟هل هناك صعوبات في الا – 2

 في حالة الإجابة بنعم تذكر الأسباب لا نعم

   

 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 ات ؟هل هناك معلومات عن المقرر تم طرحها علي الشبكة الدولية للمعلوم  - 3

 لا نعم

  

 

 طلاع علي المعلومات الخاصة بالمقرر            هل تم توجيه الطلاب من قبل القائم بالتدريس للا  - 4

 علي شبكة المعلومات الدولية ؟       

 لا نعم

  

 

 هل  ستقوم بنصيحة الطلاب الجدد بدراسة هذا المقرر ؟  - 5

 أذكر الأسباب لا نعم

   

 

 تعليقات أخرى ترى إضافتها ؟هل  هناك   - 6

 في حالة الإجابة بنعم تذكر التعليقات لا نعم

   

 

 

 

 



 

 معهد الدراسات العليا والبحوث

 وحدة ضمان الجودة

 

 
 

 

 

 

 

 

 


